Conferenza dei responsabili dei servizi

Verbale della Riunione del 3 Dicembre 2010

Presenti:
Arese Stella Berton —
Cornaredo Assente
Lainate Milena Tiengo
Elisabetta Zaffaroni
Pero Barbara Dell’Acqua- arrivo ore 10:30

Pogliano Milanese

Assente

Pregnana Milanese

Assente

Rho Marilena lotti
Settimo Milanese Fabrizia Tesini
Vanzago Assente

Ufficio di Piano

Guido Ciceri, Laura Raimondi, Annamaria Di
Bartolo

Ordine del giorno:

e Presentazione “Progetto TAG”

e Informatizzazione dei servizi sociali
e Piano Nidi

e Regolamenti SAD

* Varie ed eventuali

1. Presentazione “Progetto TAG”

La Dott.ssa Malvini ed una sua collaboratrice hanno presentato il progetto TAG: un progetto che
ha come obiettivo la creazione di una rete che aiuti ad affrontare il bisogno psicologico dei giovani.
Le relatrici chiedono la possibilita di collaborare con i comuni del rhodense per poter disporre di
luoghi adatti agli incontri con i giovani utenti sul territorio, sottolineando I'inadeguatezza dei locali

del Centro Psico-Sociale (CPS) di Via Beatrice D’Este, 28.-Rho.

Durante l'intervento la Dott.ssa Malvini ha illustrato quali saranno gli utenti che potranno entrare
in contatto con gli operatori del progetto TAG, focalizzandosi sulle tipologie di patologie che

dovrebbero presentare i giovani e le fasce d’eta interessate.

Al fine di approfondire con maggiore chiarezza il target utente del progetto, si & concordato di

fissare un incontro, all’inizio del prossimo anno, con operatori sociali, assistenti sociali comunali,

scuole e altri stakeholders.

2. Informatizzazione dei servizi sociali




In merito alla proposta della Responsabile dei servizi di Pero durante la conferenza dei responsabili
del 22 Ottobre 2010, i Comuni hanno cosi di seguito espresso le loro intenzioni:
-comune di Arese: concorda a informatizzare i servizi sociali in modo omogeneo tra i comuni del

rhodense;
-comune _di Settimo M.se: concorda a informatizzare i servizi sociali in modo omogeneo tra i

comuni del rhodense;
-comune di Lainate: si riserva di parlare della questione con il Responsabile del Servizio.

Il Dir. Ciceri, propone di comporre un mandato sulle tipologie di servizi oggetto della futura
informatizzazione e al riguardo lui proporrebbe:
- Servizio Inserimenti Lavorativi,
- Servizio Sociale di Base;
- Estensione piattaforma tutela minori; (attualmente la piattaforma e stata realizzata dal
fornitore CEDAF);
- Servizio trasporto disabili (con la possibilita di accesso limitato ai comuni).

| possibili fornitori per la realizzazione della nuova piattaforma servizi potrebbero essere: CEDAF
(I'attuale fornitore della piattaforma tutela minori) oppure ATHENA di proprieta del Sig. Bigozzi,
che ha realizzato la piattaforma del comune di Rho, altrettanto efficiente come la prima.

Il Dir. Ciceri poi informa che, una volta realizzata la piattaforma, bisognera individuare un
operatore che si occupi della gestione, amministrazione e manutenzione ordinaria della
piattaforma. Ricorda, al riguardo, che & stato gia fatto da alcuni amministrativi comunali un corso
di formazione.

La rappresentante del Comune di Lainate sottolinea I'importanza non solo dell’lomogeneita ma
anche di un eventuale automatismo per la raccolta dati utenti dall’ufficio anagrafe.

Il Dir. Ciceri coglie I'occasione per informare che da oggi il comune di Rho e di Arese possono
visionare tramite la piattaforma on-line i casi in carico alla tutela minori.

| rappresentanti dei comuni interessati propongono di accordare un incontro, in data martedi 21

Dicembre 2010 per la definizione dei servizi oggetti di informatizzazione e della scelta condivisa

del fornitore.

3. Piano Nidi
Il Dir. Ciceri invita i responsabili dei servizi di riflettere sull’opportunita di avviare un “percorso di
parola” per trasformare le convenzioni degli asili nido in accreditamenti degli stessi tramite
voucher.
La maggiore conseguenza di tale cambiamento sara la realizzazione di una graduatoria unica tra
nidi pubblici e nidi privati, all'interno del gruppo dei nidi convenzionati con il Comune.



Per i nidi gia attualmente convenzionati, il Dir. Ciceri rassicura che non sara difficile proporre loro
un accreditamento. L'accreditamento servira in questo modo per aumentare I'offerta dei nidi a
costo zero.

La seconda importante conseguenza di tale operazione sara la possibilitd di standardizzare il
percorso senza avere vincoli convenzionali. Inoltre a chi & in graduatoria come utente idoneo non
beneficiario, il comune potra erogare alla famiglia idonea un voucher che gli permettera di
scegliere autonomamente un asilo nido tra quelli accreditati.

La Responsabile di Settimo M.se evidenzia le problematiche che il comune ha con il nido del suo
territorio relativamente al tema dell’accreditamento.

Il Dir. Ciceri sostiene che se i grandi comuni fossero d’accordo con iniziativa, si potrebbe ipotizzare
la presentazione della questione in oggetto alla Regione.
I Responsabili discutendo evidenziano i seguenti aspetti positivi dell’accreditamento:
- cessazione delle convenzioni, che attualmente hanno un iter macchinoso e poco efficiente;
- operazione di accreditamento dei nidi in carico a SER.CO.P, e realizzazione della lista;
- consegna della lista dei nidi accreditati all’'utente da parte degli uffici dei comuni
Successivamente verranno discussi le modalita di assegnazione posti presso i nidi.

Il Dir. Ciceri si impegna a portare i criteri di accreditamento all’Assemblea di Sindaci prima di
Natale.

Un punto critico che evidenziano i responsabili dei servizi & il tema della gestione della
graduatoria.

Il Dir. Ciceri afferma che la libera scelta sicuramente potra essere fatta tra tutti i nidi accreditati di
tutto 'ambito.

Il Dir. Ciceri in vita a mandare un tabella con lo stato della spesa attuale, in tempi brevi, presso la
sede di SER.CO.P. per poter sapere se siamo in linea con il piano programma.

| responsabili dei servizi rinviano alla prossima riunione il proseguimento della guestione

Accreditamento Asili Nido dopo le opportune riflessioni individuali. Si impegnhano al contempo a

compilare la scheda “Spesa Attuale Nidi” che verra inviata dall’ufficio di Piano entro i prossimi 10

giorni per verificare quanto é stato speso fin ora dai comuni alla luce delle convenzioni sottoscritte

con gli asili nido del territorio.

4. Regolamento SAD
La discussione sui regolamenti SAD per problematiche di tempistica verra rinviata al prossimo
incontro della Conferenza dei Responsabili dei Servizi.

1/ prossimo incontro della Conferenza dei responsabili dei servizi é fissato per martedi 18 Gennaio
2011 alle ore 9.30 presso la sede di Ser.Co.P., a Rho, via B. DEste 28.



